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ous avons sensibilisé tout le
monde g agir conformément a
notre Code de conduite”

Avant-propos de notre Président,
Edouard Louis-Dreyfus

Depuis plus de 165 ans, le Groupe Louis Dreyfus Armateurs est
un acteur mondialement reconnu dans le domaine des activités
maritimes. Cette reconnaissance sappuie sur lapplication
permanente d'une politique constamment orientée vers lécoute
et la satisfaction des clients et sur une approche proactive
de la sécurité, de la sureté et du respect de lenvironnement.

Edouard Louis-Dreyfus

© Gianni Giardinelli

Dans le cadre de nos activites, nous
souhaitons préserver les valeurs
suivantes :

+  Securité

La sécurité de nos collaborateurs
est la premiére de nos priorités, nous
nous engageons a mettre en place
des lieux de travail sans risque pour
leur santé et leur securite.

»  Protection de lenvironnement

Le respect de lenvironnement et la
preservation des ressources naturelles
constituent une priorité majeure du
Groupe LDA.

+ Integrite

Nous nous engageons a traiter
notre personnel, nos clients et nos
fournisseurs avec equité et respect.

+ Innovation

Nous nous engageons a investir
dans le developpement de notre
personnel, de nos technologies et de
NOS Processus.

+  Qualite
Nous nous engageons a rechercher

lexcellence pour obtenir des resultats
supérieurs pour nos clients. Nous nous
engageons a écouter nos clients et a
anticiper leurs besoins et leurs attentes.

+ Réactivité

Nous nous engageons a réagir
rapidement aux reglementations et
aux marchés.

+ Anti-Corruption

Nous nous engageons a refuser toute
forme de corruption, dextorsion, de
detournement ou de blanchiment
dargent.

Nous avons donc développe les
principes et les actions contenus dans
ce code de conduite et nhous avons
sensibilise chague collaborateur,
dirigeant, directeur, associe, collegue,
.. a agir conformement a notre code
de conduite tant en interne quen
externe.

En outre, si vous nétes pas sur de ce
quil faut faire, dans des circonstances
particulieres, il est de votre devoir de
demander de laide.

E.L-D
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U CODE DE CONDUITE



Les principes de notre

code de conduite

Toujours agir

et se comporter de maniere juste, honnéte,
responsable et digne de confiance.

2

Respectez toujours

les lois et reglements applicables, selon le lieu
OU NOUS exercons nos activites.

3

Demandez toujours

Si vous avez des questions relatives a ce code
et signalez toute préoccupation que vous
auriez concernant le respect de ce code de
conduite ou de tout autre reglement.

LD Bulk Asia LD Seaplane

LouisDrevfus

TRAVOCEAN ~

LD Freight Solutions

LD Ports & Logistics

pl

SHIF HANAGEHENT LIMITED




Qui doit respecter ce code de
conduite ?

Ce code de conduite doit étre respecté par toute personne (dirigeants, directeurs et
collaborateurs) travaillant pour le groupe LDA.

Cela comprend toutes les personnes travaillant au sein des entités dans lesquelles LDA posséde
plus de 50 % des droits de vote ou qui sont controlées par LDA.

Les entites affiliees non controléees sont encouragees a adopter ce code de conduite.

Les collaborateurs de LDA travaillant avec des tiers (clients, contractants, agents, consultants, ..) doivent :

+ Demander a ces parties de se conformer a toute partie pertinente du code de conduite ;

» Fournir a ces parties toute information ou aide necessaire pour se conformer au present code de
conduite ;

» Prendre des mesures immediates, pouvant aller jusqua la résiliation des contrats, sils avaient
connaissance dun manguement persistant dun tiers au respect de toute partie pertinente du present
code de conduite.

S
LouisDreyfus

ARMATEURS
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Directeurs

Chaque directeur concerné joue un réle particulierement important pour assurer le respect
— du présent code de conduite. Notre culture de conformité repose sur la capacité de chaque
directeur a créer un environnement de conformité solide et complet, dans lequel les
collaborateurs comprendront leurs responsabilités et se sentiront a laise pour faire part de
leurs préoccupations sans crainte de représailles. Les directeurs sont chargés de prévenir
les cas de non-conformité, de les détecter et dagir rapidement en cas de non-respect.

+ Donnez lexemple en matiere dintegrite.
& + Veillez a ce que les collaborateurs comprennent le respect des
regles et a ce que les resultats commerciaux ne soient jamais plus

P importants que le comportement ethique et le respect du présent
Eviter les non- code de conduite.
conformités + Engager des ressources adequates pour le programme de

conformité du groupe LDA.
« Utilisez les contributions des collaborateurs a lintegrite lors de
évaluation des performances des collaborateurs.
@ * Mener les examens reguliers de conformite. —

o1 + Mettre en ceuvre des mesures de controle si necessaire.
» Etablir des processus de prevention des non-conformites.
Repérer les cas de
non-conformité
@ « Prendre rapidement des mesures correctives pour remedier aux
faiblesses en matiere de conformite.
p— . « Documenter et signaler au bureau de conformite tout cas de non-
Agiren cas de conformiteé

non-respect « Prendre les mesures disciplinaires appropriees.




s responsables

Tous les collaborateurs

Les collaborateurs doivent connaitre les bases de ce code de conduite. Il expose les principes
de conduite des affaires du groupe LDA. Il définit les limites dans lesquelles les collaborateurs du
groupe LDA doivent agir en conformité avec les lois et les politiques internes. Le respect de ce
code de conduite protége nos collaborateurs et le groupe LDA.

Participer S'engager

+ Obtenez une comprehension de base + Faites rapidement part de vos
de ce code de conduite. preoccupations concernant les

+ Découvrez les déetails de toute partie du violations du présent code de conduite.
code de conduite liee a votre activite. » Coopeérez pleinement et contribuez

* Prenez connaissance des procedures et a toute enquéte liee a des questions
des reglementations locales applicables dintegrité.
a vos taches.

TT—
N

Non-conformité | Procédure de
Si vous ne respectez pas ce Sig nalement

code de conduite, vous pouvez . . o
faire lobjet de sanctions Sivous étes témoin d'une

disciplinaires pouvant aller violation de ce code de conduite,
jusqu'a votre licenciement. veuillez la signaler a l'adresse de
sighalement ci-dessous.

Le groupe LDA n'hésitera pas - Elle sera traitée de maniére

a signaler les violations graves totalement indépendante, la
de ce code de conduite aux confidentialité du signalement

autorités compétentes. etant garantie.
LDA@alertethicscom

© Olivier Brunet
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Le succeés du groupe LDA est fondeé sur la motivation et les
competences de ses collaborateurs. Notre politique de ressources
humaines expose Nos principes et nos engagements pour donner
a chaque collaborateur les moyens et les ressources necessaires a
son développement professionnel et personnel.

Diversité, égalité des

chances et équité Performances
La diversite est encouragee en souvrant a et reallsatlons

de nouveaux profils et en attirant des talents profession nel Ies

_ d'horizons divers. Le groupe LDA s'engage

<_( aassurer 'egalite des chances et un Nous jouons un réle actif dans

> traitement équitable a tous les individus sur la gestion et linvestissement de

< la base du mérite,sans discrimination carriere de nos collaborateurs afin

E fondee sur lorigine, la religion, le sexe, la de garantir leur performance et leur

) grossesse, la situation familiale, l'age, le accomplissement professionnels.

K handicap, la situation matrimoniale, . Les equipages et le personnel
['orientation sexuelle ou toute autre sédentaire sont formes pour

B caracteristique protegee par la loi. deévelopper leurs compétences

g_J professionnelles et Personneues tqut

7)) Lemploi des jeunes est soutenu et au long de leur carriere. La mobilité

L encourage par linternat d'éleves officiers, interne est encouragee au sein de

o et le recrutement d'apprentis, de lentreprise. Elle peut se traduire soit

E stagiaires, d'étudiants en formation en par un changement de poste entre

w alternance et de jeunes diplédmes. les services, soit par un transfert

= temporaire, voire permanent, d'un

:_) Notre département des ressources marin vers un poste sédentaire.

(@4 humaines est un « partenaire humain ». Il

‘w

garantit l'egalite des chances en matiere
d'embauche et de développement
professionnel. Il assure une rémunération
equitable grace a une politique salariale
homogene.

Le bien-étre au
travail

La qualite de la vie professionnelle est
un element central au sein du groupe
LDA. Nous ne toléerons aucune forme
dintimidation ou de harcéelement, quelle
quen soit la raison. Nous accordons

une attention particuliere a lequilibre
entre la vie professionnelle et la vie
personnelle, ainsi qua la signification des
taches, a lintérét porteé aux postes et a
lenvironnement de travail.
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A I'ecoute de nos
collaborateurs

Lecoute de nos collaborateurs est une activite qui

se deroule naturellement et quotidiennement. Les
deépartements des ressources humaines organisent
des rendez-vous cles au cours de lanneée sous forme
dentretiens individuels et professionnels ainsi que
des entretiens a bord des navires pour les marins afin
que les collaborateurs puissent avoir une discussion
constructive avec leur direction respective.

Liberté d’association

Nous respectons le droit de nos collaborateurs de
sassocier librement, de former des syndicats et dy
adhérer, de se faire représenter, dadhéerer a des
comités dentreprise et de participer a des negociations
collectives. Nous ne désavantageons pas les
collaborateurs qui agissent en tant que representants
des travailleurs afin quiils puissent exercer leur role sans
crainte de représailles ou de discrimination. Un veéritable
dialogue social est établi avec les partenaires sociaux et
LDA est membre de la commission des affaires sociales
et de la parité sedentaire de lassociation Armateurs de
France.

Travail des enfants et
travail forcé

Nous respectons toutes les lois applicables et principes
des droits de lhomme, tels quils sont exprimes dans

la Declaration universelle des droits de lhomme des
Nations unies. En particulier, le groupe LDA condamne
le travail des enfants et toute forme desclavage
moderne, y compris le travail force.

Pour toute question relative a ces sujets veuillez
contacter le bureau de conformité

Compliance@lda.fr

ous nous traitons mutuellement
avec equité et respect

IVAVHL NV 153dS3d 13 31ND3
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La securité est une valeur fondamentale du groupe LDA. Nous nous
engageons a assurer un environnement de travail sur et sain aux marins et
au personnel a terre. Notre objectif est de préserver la santé, la sUreté et la
securité, et de faire tout notre possible pour éviter tout accident.

Notre systeme de
gestion

Nous nous sommes engages a atteindre
lobjectif « zero accident » et nous ameliorons
constamment notre systeme de gestion de la
sante et de la securité au travail :

Se conformer aux exigences en matiere de
santeetdesecuriteautravail,auxexigences
des clients et a toute autre exigence
applicable telle que spécifiee dans le code
ISM, la convention du travail maritime CTM
2006 et la norme OHSAS 18001 ;

Identifier et analyser les risques et les
possibilites de mettre en ceuvre desactions
preventives ou correctives pour eliminer
les risques sur la sante et la securité des
collaborateurs ;

Ameliorer constamment notre culture de la
sécuriteé et lattitude de nos collaborateurs a
legard de la securité ;

Impliquer tout le monde. La contribution
de chaque collaborateur, gquil sagisse

du personnel a terre, des marins ou des
personnes travaillant dans le cadre du
systeme de gestion QHSE, est essentielle
pour garantir la sante et la securite de notre
personnel.

Ne pas travailler en
cas de danger

Tout collaborateur, qui estime que sa propre
sécurité ou celle d'une autre personne nest

pas assuree, est autorise a arréter son travail
et a avertir immeédiatement son supérieur.

Pour proteger son personnel, ses navires,
ses installations a terre et ses sous-traitants
contre les actions dangereuses, le groupe
LDA met en ceuvre un ensemble cohérent
de mesures de securité afin de limiter les
risques encourus. A cette fin, la société
sappuie sur:

+ Les compeétences et la sensibilisation de
son personnel ;

Un ensemble de procédures

et dinstructions conformes aux
réglementations internationales ;

Des proceédures d'urgence specifiques ;
Des exercices, une formation generale
et une formation spécifique sur les

questions de securite ;

Des évaluations regulieres de la securité.
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Drogues et alcool

Le groupe LDA interdit strictement la consommation,

[utilisation ou la présence de toute substance
illicite, de drogues ou dalcool en violation des lois
nationales, internationales ou locales.

Un mode de vie sain

Nous encourageons les modes de vie sains et
soutenons les activités qui améliorent la santé, le
bien-étre et lequilibre entre vie professionnelle et
vie privee des collaborateurs. Nous encourageons
les activites sportives en fournissant des
equipements sportifs dans nos installations
principales et nous permettons aux collaborateurs
dutiliser raisonnablement ces equipements
pendant les heures douverture,

© Olivier Brunet
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Pour toute question relative a ces sujets veuillez
contacter le bureau de conformité

Compliance@lda.fr



Le comportement individuel de nos collaborateurs et les opérations
maritimes sont indissociables de la protection de lenvironnement. Cela reste
un défi majeur pour notre groupe. Sur la base de [évaluation des risques

et des opportunités, qui fait partie intégrante de notre systeme de gestion,
nos objectifs sont deviter la pollution et les rejets accidentels en mer, de
reduire notre empreinte ecologique et de perfectionner notre systeme de
récuperation et de recyclage des déchets.
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Notre systeme de gestion QHSE

Nous nous sommes engages aameliorer continuellement notre systeme de
gestion de lenvironnement et a :

* Respecter les conventions environnementales en vigueur, les
exigences des clients et les autres exigences applicables. Les
reglementations internationales sont strictement respectees dans
toutes les activites et chaque navire dispose de plans de gestion
specifiques. Notre principal systeme de gestion de lenvironnement
répond aux exigences de la norme ISO 14001 ;

-

« Identifier et analyser les aspects et impacts environnementaux et
mettre en ceuvre les actions préventives et correctives nécessaires
pour maitriser les risques les plus importants ;

» Sensibiliser nos collaborateurs a lenvironnement ;
_r— . _—

+ Impliguer tout le monde. La contribution de chaque collaborateur, tant
le personnel a terre que les marins, a notre systeme de gestion est
cruciale pour minimiser notre influence sur lenvironnement.

INIWINNOJIANZ1 d3D310dd

Charte bleue

Notre groupe est un membre actif de la Charte bleue dArmateurs de
France qui affirme lengagement des armateurs francais a faire des affaires
de maniére durable et respectueuse de lenvironnement.

Pour toute question relative a ces sujets veuillez
contacter le bureau de conformité

Compliance@lda.fr
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emandez-vous toujours
comment améliorer la
satisfaction de nos clients

Nous nous engageons a ameliorer constamment Nos processus pour
assurer la durabilité de nos activites et soutenir nos orientations strategiques.
Lanalyse des risques et des opportunites fait partie integrante de notre
systeme de gestion.

pa

POLITIQUE DE QUALITE

Notre prioritée est dameliorer continuellement la satisfaction de nos clients.
Dans ce sens, Nous NoUs engageons a suivre les trois principes suivants.

Etre a I'écoute de nos clients et avoir
e de I'avance sur leurs besoins et leurs
g Qattentes

La qualite des services fournis par LDA est le résultat dune écoute et dune
proximité permanente avec nos clients pour comprendre leurs besoins ety
répondre au mieux.

Nous nous engageons a repondre a leurs demandes, a satisfaire a toutes
les exigences applicables et a anticiper leurs attentes. Nous communiquons
de maniere proactive avec eux et des questionnaires sont envoyes pour
mesurer leur niveau de satisfaction.




Fournir des services de qualité, a
forte valeur ajoutée

LDA possede un portefeuille complet de services innovants dans plusieurs
activites maritimes. Notre réactivite, notre grande flexibilite et notre grande
adaptabilité nous permettent de repondre aux besoins de nos clients.

La clé de nos offres a forte valeur gjoutée réside dans les compétences de
nos equipages et de notre personnel a terre qui savent mettre toute notre
experience et notre rigueur au service de nos partenaires et de nos clients.
De plus, la qualite du suivi quotidien et lentretien rigoureux de nos navires
assurent des opérations commerciales dans les meilleures conditions de
flabilite, de securité et de protection de lenvironnement.

Faire participer tous les collaborateurs

Le soutien et la contribution de chacun, du personnel a terre et des marins au
systeme de gestion QHSE, sont décisifs pour la satisfaction de nos clients.
Cette dynamique repose sur lautonomisation et la consultation de nos
collaborateurs ainsi que sur la gestion du groupe, le soutien et le retour
dexpérience partage.

LDA est certifie ISO 9001 par un organisme de certification reconnu au niveau
international depuis 1997.

Pour toute question relative a ces sujets veuillez
contacter le bureau de conformité

Compliance@lda.fr
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Nous sommes en
concurrence loyale
sur tous les marchés

Notre groupe est en concurrence sur la

base des merites de ses produits et services

et soutient fermement des marches libres -
et ouverts. Nous respectons strictement

les lois et les reglementations destinees a

promouvoir et a proteger la concurrence, au

niveau local comme au niveau international. et

Il existe des raisons commerciales legitimes Nous respectons Ies

de rencontrer des concurrents et de discuter

de questions autorisees par les lois et les Contrales commerCia UX

reglements, mais nous Nous engageons a

ne pas discuter avec un concurrent sur les qui régissent nNosS

questions suivantes : les offres, les conditions

de vente, les prix, les couts, les benéfices et > entreprises

les marges.

Notre groupe respecte toutes les sanctions
commerciales destinees a eviter toute activite
) commerciale avec les pays cibles. Notre groupe
. attend de tous ses fournisseurs quils respectent
strictement les mémes engagements.

Faites toujours attention a eviter les situations
suivantes :

Discrimination injuste a legard des
partenaires commerciaux (fournisseurs,

ts, etc..) ; gy , -
Egeils, Sleg Avant de mener des activités commerciales

avec un tiers, nous verifierons si celui-ci est
autorisé a travailler avec nous, en verifiant

sa reputation et, le cas echeant, nous
demanderons laide du bureau de conformité
qui veérifiera si le commerce avec ce tiers est
interdit en vertu d'un regime de sanctions.

Convenir avec un concurrent dexclure un
autre concurrentd'un marche (parexemple
parlebiaisdaccordsdexclusivitéoudenon-
concurrence) ;

XﬂVIDtIEIWWOZI') S3TOdLNOD 13 FTVAOT IONIHHdNIONOD

Partager des informations confidentielles
avec un tiers ;

En cas de preoccupations, notre groupe
sabstiendra de faire des affaires avec le client

Etre membre du conseil dadministration , ,
ou le fournisseur potentiel.

d'un concurrent.

Pour toute question relative a ces sujets veuillez
contacter le bureau de conformité

Compliance@lda.fr
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CONTROLE FINANCIER

Intégrité de I’mformatlon et des reglstres

comptables

Nous nous conformons aux normes comptables et dinformation financiere pertinentes,
ainsi quaux lois et reglements fiscaux. Notre procedure de contréle interne est concue pour
surveiller nos principaux processus commerciaux et pour saisir toutes les opérations.

Nous veillons a ce que nos registres soient transparents et fiables pour tout controle par les
autorités .

+ Sans dissimuler ni surestimer les opérations ;
« Sans modifier les livres et les registres ;
En mettant a disposition des informations relatives a lévolution et aux resultats des entreprises;

En conservant les dossiers et toute autre piece justificative requise de la maniere et pendant
la durée requises par les regles statutaires ou internes ;

Sans détruire les documents qui sont pertinents pour une procedure judiciaire ou une enquéte
gouvernementale potentielle ou en cours ;

En utilisant un langage clair et concis afin de rédulire les erreurs dinterpretation.

Nous cooperons pleinement avec tout audit externe ou interne et apportons des reponses
completes, exhaustives et opportunes aux questions et aux demandes de documents.

Pour toute question relative a ces
sujets veuillez contacter le bureau
de conformité

Compliance@Ilda.fr



eilllez toujours a ne pas
:conserver de données a
Fct a.per Ta

Nous adherons aux lois (hotamment le Reglement Genéral de Protection des
Données) visant a proteger et a sécuriser la vie privee et la confidentialité des
informations sur les personnes. Il sagit notamment des informations personnelles,
medicales, familiales, financiéres et autres.

Dans le cadre de nos pratiques commerciales normales, nous pouvons collecter,
traiter et transferer les données a caractere personnel fournies par nos collaborateurs
lorsque nous sommes legalement autorisés a le faire dans le cadre de la satisfaction
d'un besoin commercial, mais toujours dans le respect de la reglementation relative
a la protection des donnees personnelles. Nous nous engageons a ne pas divulguer
ces donnees, a lintérieur ou a lextérieur de notre groupe, sauf :

En cas de besoin de savoir ; ou

Lorsque nous sommes legalement autorises et que nous avons un besoin
commercial legitime de le faire.

La collecte et le stockage de données a caractere personnel sensibles sont exiges
par la loi et nécessitent une protection particuliere. Ces données peuvent comprendre
les numeros didentification du gouvernement (passeports ou cartes didentite), les
informations relatives aux comptes financiers, la date et le lieu de naissance, ladresse
du domicile, les informations medicales, le syndicat ou le casier judiciaire. Nous nous
engageons a apporter une attention particuliere au traitement de ce type de donnees.

Nous ne transférons pas, ne stockons pas, n'utilisons pas et ne partageons pas ces
données, sauf si cela est expressément autorise par les reglementations locales. Nous
ne cherchons jamais a acceder a des données inutiles.

Notre Departement Systeme de lInformation a mis en place des procedures pour
empécher laccés non autorise, la perte accidentelle ou la divulgation des informations
exclusives du groupe LDA.

07
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eillez toujours a prot
nos biens, ne divulguez f
d’'informations protége

tiers

Nous sommes tous responsables de la protection des actifs de notre
groupe. Cela comprend les installations, les biens et equipements, les
ordinateurs, les systemes informatiques, les informations, les opportunites
dentreprise et les fonds. Le mateériel informatique, les telephones,

le courrier électronique et laccés a Internet sont fournis a des fins
professionnelles et font lobjet d'une surveillance reguliere pour se défendre
contre les cyber-attaques ou les activites malveillantes. Une utilisation
personnelle limitée de ces equipements est acceptable. Veuillez étre
vigilant face aux cyber-attaques et aux escroqueries telles que le phishing
et signalez immediatement tout incident, y compris les pertes potentielles
ou reelles dinformations ou de biens.




Notre groupe préserve la valeur de ses efforts de recherche et de
developpement ainsi que sa reputation. Nous nous engageons a faire de
méme pour les informations confidentielles appartenant a des tiers. Les
droits de proprieté comprennent les droits dauteur, les brevets, les dessins
et modeles, le savoir-faire et les idees commerciales.

Nous protégeons et respectons les
droits de propriété intellectuelle

Protection de nos informations
confidentielles

Les informations confidentielles comprennent toute information de nature
confidentielle concernant notre activité et notre situation financiere,

nos clients ou contrats potentiels, les acquisitions ou ventes dactifs,

toute opération en cours, etc. Pour preserver les bénéfices de nos
efforts et de nos realisations, nous nous engageons a limiter la quantite
dinformations confidentielles que nous partageons avec des tiers ou en
public. Nous nous engageons a garantir lintegrite et la disponibilite de
nos informations confidentielles afin déviter quelles ne soient perdues

ou usurpees. Tout collaborateur du groupe LDA doit sassurer gquil ne
divulgue pas dinformations exclusives sans autorisation, et uniquement

si cette divulgation est effectuee dans le cadre de ses responsabilites
professionnelles. Sil n'est plus un collaborateur du groupe LDA, il ne doit pas
divulguer les informations exclusives du groupe LDA pour quelque raison
que ce soit, y compris, mais sans s limiter, pour les utiliser au profit dun
autre employeur.

[ e L
Respecter les droits des tiers

Sauf autorisation écrite, nous nous gardons bien dutiliser, de copier ou
de divulguer a gqui que ce soit la propriete intellectuelle reconnue ou les
informations confidentielles qui nous ont ete communiquéees par des tiers.

Pour toute question relative a ces sujets veuillez
contacter le bureau de conformité

Compliance@lda.fr
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oujours agir dans l'intérétde
notre groupe ! ' =)

Lorsque nous communiquons avec des tiers

Ou que nous utilisons les medias sociaux

pour des communications commerciales,

nous devons obtenir lapprobation prealable

de notre responsable ou du service

communication avant d'utiliser le nom du

groupe LDA. Nous nous engageons a prendre
Lorsque nous exprimons nos Opimiomsl ou deS déCiSiOﬂS de maﬂiére impartia[e,
que nous discutons en public de questions en evitant de creer un quelconque
liees au travail, nous devons préciser que gain personnel. Nous ne permettons
Nous exprimons nos propres opinions pas que lexistence de relations
personnelles et que nous ne représentons personnelles en dehors du groupe
pas officiellement les opinions du groupe LDA (famille, proches, amis..) influence
LDA. nos decisions, que ce soit par rapport
Nous n'utiliserons aucun des equipements a un autre collaborateur du groupe
qui nous sont fournis par le Groupe LDA LDA ou 3_La conclusion dun accord
(ordinateurs, telephone, etc..) pourexercerune avec un tiers. Nous nous engageons
activité non autorisée par le présent code de a signaler immediatement a notre
conduite. responsable tout conflit dinterét que
Nous devons nous abstenir dexprimer ou de nous pourrions avoir dans le cadre de
publier tout contenu injurieux ou insultant nos taches ou de notre travail

sur toute plate-forme ou moyen ou nous

sommes ou pouvons étre identifies comme

un collaborateur du groupe LDA.

O+ Il




valeurs

Nous avons elabore un code de conduite des

fournisseurs quipose les principes de base que nous
demandons a nos fournisseurs de respecter.

Nous sommes conscients que, dans certains cas,
les fournisseurs naccepteront pas dadhérer a
notre code de conduite avant dentrer en relation
daffaires avec nous. Et, dans certains cas, il n'existe
pas dautres fournisseurs pour un equipement
particulier. Dans de tels cas, nous nous engageons

a promouvoir lutilisation de notre code de

conduite des fournisseurs et a strictement limiter
au minimum les relations commerciales avec les
fournisseurs qui refuseront dadhérer a notre code

de conduite.

Voir le code de conduite des fournisseurs du groupe

LDA.

fOUI’ﬂISSGUI’S respectent nos

Nous nous sommes engages a etablir des
relations durables avec notre ecosysteme
de fournisseurs en veillant a ce que

Nos principaux fournisseurs respectent
nos valeurs. Nos interactions avec les
fournisseurs doivent étre ouvertes et
transparentes. Nous nacceptons de
donner ou de recevoir aucun cadeau

ou hospitalité en contradiction avec la
procédure relative aux cadeaux et aux
marques dhospitalité décrite dans le
présent code de conduite.

10 &
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e commettez jamais d'actes
de corruption ou de pots-de-vin

L'intégrité est une valeur fondamentale au
sein du groupe LDA

Nous nous engageons a respecter les lois et reglements anti-corruption, ou que nous
exercions nos activités : la loi frangaise « Sapin 2 » relative a la transparence, a la lutte contre
la corruption et a la modernisation de [économie ; la loi américaine sur les pratiques de
corruption a létranger et la loi britannique sur la corruption.

Nous condamnons tout acte de corruption, que celui-ci soit actif ou passif, a légard de
quiconque, quil sagisse de fonctionnaires ou dorganismes prives, y compris les paiements
dits « de facilitation » qui sont demandeés par des fonctionnaires ou dautres personnes pour
accelérer lexecution dune action de routine. Nous condamnons la reception de pots-de-vin
ou de paiements indus de quelque nature que ce soit. Nous ne nous livrons a aucune forme
de corruption envers des tiers.

Un paiement irrégulier comprend tout transfert de valeur (en especes ou en nature) :

* quiestillégal en vertu de toute loi applicable ; et/ou

« qui est effectuée pour obtenir un avantage indu ; et/ou

+ quiestdunevaleurdépassant laprocédure Cadeaux & marques dhospitalite décritedansle
présent code de conduite.

CORRUPTION

Exemples davantages qui peuvent étre utilises pour exercer une influence indue :
» especes et autres equivalents en especes :

+ cadeaux et marques d'hospitalite ;

» invitations a des evénements ;

* opportunités commerciales ;

« offres demploi;

* services et produits gratuits ou a prix reduit.

Exemples davantages inappropries obtenus a la suite dune influence indue:
* encourager, retarder ou inciter a prendre une décision ;

* Obtenirun contrat ;

e approuver un permis ou une licence ;

* passer une inspection ou ignorer une violation.




Traiter avec les fonctionnaires du gouvernement

Dans de nombreux pays, il est illegal doffrir quoi que ce soit a un fonctionnaire, méme si ce
nest pas dans un but illegitime. Méme si cela nest pas clairement interdit par les lois locales,
tout cadeau offert a un fonctionnaire doit étre signalé au bureau de conformite.

Tous les collaborateurs du groupe LDA qui, dans le cadre normal de leur travail, sont en
contact avec des fonctionnaires susceptibles dexiger des paiements de facilitation ou des
pots-de-vin sont formés pour refuser de telles demandes.

Cas exceptionnels

Dans certains cas exceptionnels, lorsque la streté ou la sécurité dun collaborateur est en jeu, le
bureau de conformité peut etudier la pertinence d'un paiement de facilitation. Ces evenements
doivent étre dument inscrits dans un registre et signalés sans delai aux autorites compeétentes.

Il est de notre devoir de signaler sans délai au Bureau de conformite toute
connaissance d'une demande de paiement de pot-de-vin ou de facilitation.

" o _____ = - -~ ‘h-i ) =
'“""-..;- Sl e, S

= '\' v B -.._.‘_‘_ .

= N e =

Pour toute question relative a ces sujets veuillez

contacter le bureau de conformité
.~ Compliance@lda.fr
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LUTTE CONTRE LA FRAUDE

ous luttons fermement contr_ e

la fraude

Le groupe LDA condamne fermement tout type de fraude en raison
de son incompatibilite avec les valeurs du groupe et qui porte
atteinte a son nom, a sa réputation et a son image.

La fraude qui est commise par des personnes ou des filiales du
Groupe, consiste en un acte intentionnel de tromperie contre un
tiers ou une entite du Groupe pour obtenir un avantage indu ou
déloyal (fonds, actifs ou tout autre type davantage sous quelque
forme que ce soit) pour leur propre benefice ou celui dun tiers
résultant dune violation des regles du LDA ou d'une violation du
droit applicable.

LDA appliquera une politique de tolérance zéro en cas de fraude.
Tous les collaborateurs du LDA doivent donc absolument sabstenir
dentreprendre ou de participer a tout acte ou tentative qui
constitue une fraude ou une tentative de fraude, directement ou
indirectement.

Tout acte de fraude donnera lieu a des sanctions disciplinaires,
suivies de poursuites.

|

Pour toute question relative a
ces sujets veuillez contacter le
bureau de conformité

-
4 Compliance@lda.fr
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ttention aux offres de
cadeaux et de marques

d’hospitalité

Nous sommes
particulierement
vigilants en
matiére de
cadeaux et

de marques
d’hospitalité

Les cadeaux et les marques
dhospitalité (« G&H ») sont un
moyen normal et important de
nouer des relations daffaires.
Toutefois, en faisant ces offres,
nous devons veiller a ce quelles
ne soient jamais percues comme
un paiement inapproprie ou

un moyen dinfluencer a tort le
benéficiaire.

Pour toute question relative a
ces sujets veuillez contacter le
bureau de conformité

Compliance@lda.fr

© Olivier Brunet

Montant maximal
autorisé

Nous estimons quaucun cadeau ou marque
dhospitalité ne doit dépasser la valeur de
100 euros par bénéficiaire et par an. Si vous
deviez dépasser la valeur maximale indiquee
ci-dessus pour les cadeaux et les marques
dhospitalite, vous devez vous adresser au
bureau de conformité avant de faire une telle
offre. Les offres en espéces sont strictement
interdites.

Controle

Afin de controéler notre politique de G&H,
veuillez signaler tout cadeau et toute marque
dhospitalité (méme inférieur au montant
maximum autorise) au bureau de conformite,
charge denregistrer toutes ces contributions
de G&H.
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LouisDreytus

ARMATEURS

Non-conformité

Si vous ne respectez pas ce
code de conduite, vous pouvez
faire lobjet de sanctions
disciplinaires pouvant aller
jusqu'a votre licenciement.

Le groupe LDA n’hésitera pas
a signaler les violations graves
de ce code de conduite aux
autorités compétentes.

contact@lda.fr

=

www.lda.fr

Procédure de
sighalement

Si vous étes témoin d'une
violation de ce code de conduite,
veuillez la signaler a ladresse de
signalement ci-dessous. Elle sera
traitée de maniére totalement
indépendante, la confidentialité
du signalement étant garantie.

LDA@alertethics.com

]

+33(0)1 70 38 60 00



